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s Torino completail suo per-
corso di rinnovamento dellin-
tero sistema informativo con la
Nuova Anagrafe Open.

La fine del 2007 ha visto in-
fatti Tultimazione della gran-
de operazione di ammoderna-
mento del sistema informati
vocomunale dellacitt di Tori-
noiniziata nel1996.

Lintero progetto & stato rea-
lizzatodal Csi Piemonte esi po-
ne come riferimento nazionale
anche per i vari passaggi di
estremarilevanza cheil mecea-
nismohacomportato.Siépassa-
tiinfatti daunamacchinainfor-
matica comunale con sistemi
differenti e centralizzati ad am-
bientiaperti capaci di usare ap-
plicazioni integrate e pi f
menteaccessibilidalnternet.

11 pi recente servizio im-
plementatoéstatoil nuovosi-
stemainformativo demografi-
coideato peril capoluogo pic-
montese: il Progetto Nuova
Anagrafe Open - Nao.

1l processo ha impegnato il
Csi Piemonte per circa quattro
anni ed ¢ arrivatoa conclusione
loscorsoottobreconl'entratain
servizio dei nuovi applicativi. Il
muovosistemadellacittadi Tori-
nohavistounarivisitazione ge-

nerale del sistema ottenuta gra-
zieancheaunastrettacollabora-
zionetrail CsieladirezioneSer-
vizicivicidel Comune.

1INao regola al momentool-
tre 400 funzioni diverse relati-
ve al sistema demografico va-
riando dai Servizi anagrafici a
quelliconcernentilosiatocivi-
le, dal servizio elettorale ai set-
tori trasversali. ¥ stata inoltre
realizzata una versione Web
per le interrogazioni anagrafi-
che,pensata per gli enfi esterni
previsti anorme di legge come
‘Aziendasanitarialocale, Came-
1a di commercio, Inps ¢ Forze
delfordine.

11 Nao ha la gestione di
900.000residenti,2milionisog-
gettidiversi, 450.000 famiglie ¢
750.000 soggetti votanti. 1 la-
voro svolto insieme al Csi-Pie-
monte, ha affermato Beppe
Borgogno, assessore comunale
ai Sistemi informativi, «ha si-
gnificato per Torino la possibi-
ltadiavereadisposizioneunsi-
stema all avanguardia in Italia,

i flessibile ed efficace, che
‘mette adisposizione dellacitta
soluzioni al passo con i tempi,
‘nuove funzionalita e pitsalt i-
vellidiservizioai cittadini».

«l traguardo raggiunto,
commenta Francesco Brizio,

presidente del Csi -Piemonte,
«ha dimostrato ancora una
volta la nostra capacita di ge-
stire con successo processi di
innovazione complessi e di
lungo periodo. Gli stessi che
hanno permesso al Censis di
dichiarare Torino primo Co-
mune in Italia per e-govern-
ment e serviziIcty.

o i E-Gov

Egovernment, federalismo
fiscale,riformadei servizidi
pubblicautil i
alcunideitemiche coinvolgono
‘quotidianamente la pubblica
amministrazione. Per offrire
unostrumento diaggiormamento
achidimpegnatocome
amministratore,dirigenteo
funzionario deglientilocali,
EuroP.Aincollaborazione
conll Sole 24 Ore el lunedis
affronta, in questa rubrica, un
problemadiattualita normativa
eistituzionale. Lasciandouna
lineaapertaconilettoriche
possonoinviaresegnalazioni
ecommentia nfo@euro-pa.it.
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