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s C un nuovo canale che
si sta lentamente diffonden-
do presso le amministrazioni
locali italiane: la televisione
comunale.

Sitrattadimonitor postilun-
gole strade, nei luoghi di pas-
saggioc diattesa, chenascono
conlintento diallargarelaba-
se dei potenziali fruitori dei
servizi diinformazione di pri-
molivello.

Essi consentono diraggiun-
gerc «dincontro» utenze spe-
cifiche quali turisti, casalin-
gheuscite per fare laspesa, la-
voratori pendolari, pensiona-
ti, stranieri.

Questi strumenti i presta-
no bene sia per la comunica-
zione delle emergenze, sia per
Valorizzare la qualith ela tem-
pestivita del servizio informa-
tivo, soprattutto nei confronti
di quanti non hanno familiari-
th con gli strumenti Internet o
trovano difficolth ad accedere
alletecnologie.

1 monitor debbono quindi

essere dislocati_strategica-
‘méntenei punti digrande pas-
saggio o interscambio: merca-
i, stazioni ferroviarie, aero-
porti, parcheggi scambiatori,
centri commerciali, fermate
delPautobus,strade ¢ passagei
frequentati dei centri storici,
salediattesa.

Una ottimale gestione delle
televisioni comunali si basa
sulloro inserimento nella rete
dirisorse multicanale dell'an-
‘ministrazione.

Nonsonoquindiné tecnica-
‘mente né da un punto di vista
organizzativo ¢ redazionale
entita a se stanti. Le soluzioni
tecnicamente piitevolute con-
sentono dicreare questicana-
1i televisivi” aggregando dati
delsitoWeb, flmati einforma-
zioni provenienti da fornitori
di contenuti esterni come, ad
esempio, previsionimeteo, o~
tiziedi agenzia, datiambienta-
lieallergologici,aggiomamen-
tisullaviabilita, .

11 palinsesto e § contenuti
vengono gestiti  attraverso

semplici interfacce Web che
permettono agli operatori di
aggiornareintemporealeilca-
nale. Latrasmissione vienerea-
lizzatautilizzandolarete Inter-
net eunnormale personal com-
puter, rendendotecnicamente
semplice ed economico Palle-
stimento di postazioni distri-
buite sul territorio. I risultato
&cheunasolaredazione riesce
agestiremolteplicipalinsestie
‘modalitadifruizione.

Ci sono varie amministra-
zionilocali che usano da tem-
Po questi sistemi: il Comune
di Modena ha predisposto un
articolato sistema di monitor
presso i principali edifici co-
munali e Jungo Iz via Emilia,
differenziando laprogramma-
zione dei contenuti multime-
diali ¢ testuali a seconda del
contestodi fruizione.

1lComunediRavennahaat-
tivato una batteria di monitor
inunastradadigrande passag-
gio, con un palinsesto "anima-
to” derivato direttamente da

contenutidel content manage-
‘mentsystem del sito Web. An-
che a Perugia ed Ancona sono
presentisistemi simili.
 DiretoesclenificodiE G,
nfomaticoedentecalt

E-government,federalismo
fiscale,riforma dei servizidi
pubblica utilta: sono questi
alcunideitemi che coinvolgono
quotidianamente la Pubblica
amministrazione. Per offrie uno
strumento diaggiormamentoa
chisimpegnato come
amministratore, dirigenteo
funzionario degientilocali,
EuroP Ain collaborazione con il
Sole24ore del Lunedhaffronta -
inquestarubrica, un problema di
atwalitanormativae
istituzionale. Lasciando una
lineaapertaconi lettoriche
possonoinviaresegnalazionie
commentiainfo@euro-pat.

SALONE DELLE AUTONOMIE LOCAL!








