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SCHEDA RELAZIONE DEL PROGETTO

Premio COMUNICAZIONE SOCIALE
Prima edizione

DATI IDENTIFICATIVI PER L'ISCRIZIONE
Titolo del progetto Passepartout Redazione “Citta Aperta”

Ente proponenteComune di Torino
Settore/Ufficio proponenteSettore Disabili — Servizio Passepartout
Indirizzo (Via, Cap, Citta, Provincia)Via San Marino n. 10 — 10134 Torino

RELAZIONE DI PROGETTO
(max 10 cartelle, ciascuna di non oltre 2500 ceriatpazi inclusi

N.B. Realizzare la relazione descrittiva del progetto
nelle pagine seguenti attenendosi all’indice pramos

La relazione dovra essere redatta in Corpo 12 tteaedl imes New Roman, e la lunghezza non dovra
superare le 10 cartelle/pagine, ciascuna di noa 8800 caratteri spazi inclusi.
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TITOLO DEL PROGETTO DI COMUNICAZIONE
Passepartout - Redazione Citta Aperta — Redazionkinmdiale per la comunicazione
sociale.

TEMPI
Data di avvio: giugno 2004
Data di conclusione:maggio 2008

ANALISI PRELIMINARI DEI BISOGNI DI COMUNICAZIONE

Passepartout € il Dipartimento Interventi e Serinrégrati per la Disabilita Motoria della
Divisione Servizi Sociali del Comune di Torino. asnel 1996 per occuparsi della
disabilita motoria, della non-autosufficienza elelebuse sociali dell’handicap, in una realta
cittadina e nazionale non ancora innervata capikaite da reti e sottoreti, quando Internet
era ancora strumento poco diffuso. Fin dalle sugiroraccetta le nuove sfide della
comunicazione dotandosi di una redazione multilkedthe raccorda il lavoro dei suoi
uffici dedicati alla mobilitd ed alla consulenzac®eeducativa. A soli due anni
dall'inaugurazione della prima pagina web del Coewh Torino (1994) attiva un sito
Internet che oggi e diventato un riferimento impaté nel panorama locale e nazionale.
Un’innovativa interpretazione del lavoro socialghe, utilizzando le tecnologie, i media e i
linguaggi della comunicazione sociale, realizzeetihii di carattere assistenziale e socio-
educativo. Si puo parlare di un progetto di ped&gegciale che passa attraverso la radio, la
televisione, il telefono, i notiziari in Lis, i sitnternet e la carta stampata. Il lavoro della
redazione Citta Aperta passa attraverso l'utilided media storici come stampa, radio e
televisione, uniti ai nuovi media quali interngglefonia e televideo, per produrre
informazione di servizio, ricerca e attivita sdeia

MOTIVAZIONI GENERALI

Al fine di soddisfare I'esigenza di diversificazerdi linguaggi, contesti e interlocutori
sociali, per contribuire con efficacia, attravefsdormazione di servizio, all'affermazione dei
diritti di cittadinanza e di una piu forte cultudella differenza e della partecipazione, si
realizzata una fitta rete di comunicazione attreediutilizzo dei media piu tradizionali quali
stampa, radio e televisione, integrato con quediondovi media, su tutti internet, e dal lavoro
della redazione “Citta Aperta” .

OBIETTIVI GENERALI

Dagli inizi del 2004 grazie al lungo percorso dinsolidamento delle competenze
professionali e tecnologiche, anche supportate dalllaborazione col Politecnico di Torino,
I'équipe redazionale ha potuto esprimere un’azidneomunicazione sociale di crescente
portata e incisivita.
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La scelta strategica € stata quella della multiadgdiossia della diversificazione dei prodotti
dei media e dei linguaggi per raggiungere publdicersi per eta, condizione e cultuta
sua attivita rappresenta un'innovativa interpretazi del lavoro sociale che utilizza le
tecnologie, i media e i linguaggi della comunica®osociale, fornendo servizi ed
informazioni dedicati in particolare alle persomesituazione di disabilita fisico-motoria e
sensoriale. La redazione di Citta Aperta, affrontancretamente i temi della disabilita,
attraverso la diretta collaborazione di operaton disabilita e non, borsisti e tirocinanti in
formazione. | prodotti ded attivitd redazionali, grazie ad un'équipe quadifa e
un'informazione costantemente aggiornata, vengowalgati anche attraverso lo sportello
InformadisAbile, istituito per diffondere, promuovere e divulgardtdule iniziative che la
Citta realizza per la famiglia e le persone comlgiiga. Vengono inoltre forniteaformazioni

e consulenza su: servizi comunali, legislazionegsiséenza, educazione, barriere
architettoniche, ausili, trasporti e mobilita, lav@ formazione, spazi abitativi, turismo, sport,
tempo libero, terzo settore, auto-mutuo-aiuto, egmv, manifestazioni e appuntamerida
maggio 2007 é stato avviato il progetto "Volonwyda - Volontari in redazione”, un gruppo
di giovani, anche con disabilita, coinvolto in caagpe di comunicazione sociale.

OBIETTIVO SPECIFICO

L’assunto strategico di Redazione Citta Apertaeima di comunicazione sociale, a partire
dall'unitarieta dell'informazione e delle fonti, sviluppa in una pluralita di linguaggi e di
media, sfruttando la multimedialitd per raggiumgé& massima efficienza ed efficacia.
Grazie all'attivita dello sportello InformadisAbijlgli operatori, spesso anch’essi disabili,
entrano in contatto con la realta dei cittadinie? lbro congiunti e traggono da loro le
indicazioni di lavoro ed i temi che informano ligita redazionale. In una relazione di
reciproco ascolto e rispetto, i confini tra chidgea e chi impara, lasciano spazio aperto
all’arricchimento umano e culturale di ognuno; ppresto la redazione deve molto al
cittadino caporedattore.

DESTINATARI TARGET

Il prodotto si rivolge alle persone con disabili, loro famigliari, agli operatori sociali,
sanitari e culturali, agli Enti pubblici e privaél terzo settore, alle organizzazioni sindacali e
imprenditoriali, agli insegnanti e studenti, editiiti cittadini interessati.
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STRATEGIE INDIVIDUATE

La scelta strategica € stata quella della multialgdiossia della diversificazione dei prodotti
dei media e dei linguaggi per raggiungere publdigersi per eta, condizione e cultura.
“Citta Aperta” & dunque da alcuni anni una redaziondtimediale per la comunicazione
sociale. La sua attivita rappresenta un'innovainmarpretazione del lavoro sociale che
utilizza le tecnologie, i media e i linguaggi dellamunicazione sociale per obiettivi di
carattere assistenziale e socio-educativo, forneselwizi ed informazioni dedicati in

particolare alle persone in situazione di disabfigico-motoria e sensoriale.

SCELTA DEI CONTENUTI

La Redazione “Citta Aperta”

- Gestisce i siti: InformadisAbile cittadino_(www.caome.torino.it/pagse Abile/Disabile
regionale (www.comune.torino.it/pass/php/4/abile)athe offrono una guidaormativa e
schede informative on-line ed un filo diretto clomsente di inviare e-mail.

- Cura l'architettura ed alcuni aggiornamenti d&i dotore di ricerca “Comunita attiva”,
InGenio — bottega d’arti e antichi mestieri e PGltadino della Salute

- Nel corso del 2006 ha costruito e gestito i igtativi a: Informa disAbile - Olimpiadi e
Paralimpiadi Torino 2006 e Informa disAbile - MoaliliScherma Torino 2006.

- Produce una Rassegna Stampa quindicinale piti®meciale Turismo”, prodotto finale
del lavoro di ricerca dei borsisti in collaborazoron operatori della redazione. La
tiratura € di 200 copie distribuite a Torino e talia a Sportelli InfoH, Enti, Associazioni,
Servizi Sociali.

- Realizza una trasmissione radiofonica, in ond®adio Italia 1 (Torino) tutti i giovedi e
in streaming sul sito InformadisAbile. Le notizien concernono solo e strettamente |l
tema della disabilita motoria ma toccano argomemine la terza eta, il tempo libero, la
mobilita in citta, la salute.

- Realizza un ciclo di trasmissioni televisive “Beg - Viaggio nel sociale” in
collaborazione con Consulta Persone in Difficoltdea Solidale

- Gestisce lo Sportello InformadisAbile a Torin@lliambito dell’Osservatorio Regionale
sulla Disabilita, in collaborazione con I'ASL1 eDavisione Servizi Educativi

- Organizza e partecipa a manifestazioni ed evdntcomunicazione sociale, come
Paralympic Day, Tecn-Help/Ability, Olimpiadi e Panapiadi Invernali Torino 2006

- Realizza un Videonotiziario settimanale nel liaggio dei segni (LIS) in streaming sul
sito InformadisAbile

» Segreteria Organizzativa e Commerciale EUROP.A. « 3
» c/o Maggioli Fiere e Convegni « » Via del Carpino n. 8 - 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) «
» Tel. 0541.628787 « » Fax. 0541.628766 « » www.euro-pa.it « » euro-pa@maggioli.it «



Euro PA
- s Prodotti, tecnologie e servizi 1/3 aprile 2009 - 9° Edizione

EA T SN e TR per la Pubblica Amministrazione Locale

www.euro-pa.it

- E’ attivo il Progetto “Vol on write you”, il cufine € quello di avvicinare alla scrittura e
alle attivita redazionali i giovani, disabili € non

AZIONI E TEMPI

Tutto il personale € messo in condizione di coltab® con la redazione attraverso un sistema
informatico di redazioni decentrate che vede cardlle diverse competenze sviluppate. Il
sito ed il sistema di redazioni decentrate confgor un luogo di sintesi ed evitano la
frammentazione dei saperi e delle competenze. riogpale adotta nei limiti previsti dal
contratto di lavoro, flessibilitd nell'orario peraantire la realizzazione di eventi pubblici e
realizzare forme di collaborazione diretta col véoiato il quale opera in orari diversi dalla
Pubblica Amministrazione.

STRUMENTI E MEZZI
Gestione e implementazione in ottemperanza allgi Migenti sull’accessibilita (legge
Stanca), del sito InformadisAbile cittadino e refat manutenzione di circa 1000
pagine, la rotazione di 1500 news e circa 760 stgpalle email.

+ L’attivazione del nuovo magazine sportivo on linep dei pochi a livello nazionale, ha
determinato un incremento del 65% dei contattisitel InformadisAbile .

+ Dal 2004 al 2007 e stata prodotta una Rassegnag8tantia disabilita, dal 2008 é stata
sostituita da 4 dossier monotematici: Turismo Asit®ie, Politiche Sociali, Scienza e
Medicina, Tecnologie e Ausili.

¢+ Prosegue l'attivita dello Sportello cittadino InfieadisAbile con possibilita di accesso
giornaliero per i cittadini e gli operatori che mesitano di informazioni relative alle
problematiche legate alla disabilita;

Prodotto un nuovo data base per la registraziontugsi quantitativi e qualitativi dello
sportello InformadisAbile che potra essere condiveon gli sportelli della Citta,
regionali e nazionali.

¢+ Implementazione del sito Abile/Disabile e manutengidel data base normativo.

+ Produzione della trasmissione radiofonica “CittaeA@” in onda su radio Italia 1 e in
streaming sul sito con i rispettivi testi in formaPDF; la trasmissione interamente
realizzata e prodotta dalla redazione, & destipatacipalmente alla popolazione
anziana e propone nel corso di circa dieci mimitrmazione di servizio.

+ Realizzazione di un videonotiziario in LIS con caz quindicinale in collaborazione
con il servizio di interpretariato fornito da cooptve accreditate, in streaming sul sito.

¢+ Format televisivo “Pegaso viaggio nel sociale”; piihtate a cadenza settimanale su
Rete7 e 4 repliche su Piemonte Sat.
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+ Creazione e realizzazione del volume “Movida Aciteles 50 buoni motivi per tirar
tardi” con volontari disabili e non, in collaborapne con le associazioni Verba e
UILDM.

¢+ Collaborazione con il Liceo Mazzarello per la tradme in lingua inglese e francese di
parti del sito. E’ in fase di realizzazione la wmawbne di parti del sito in tre lingue:
inglese, francese, spagnolo a cura di volontgorovata competenza linguistica

+ Gestione del Servizio di Interpretariato per sandoccasione di incontri istituzionali,
convegni, seminari. Tale servizio € anche attivespo lo Sportello InformadisAbile il
lunedi.

¢+ Istituzione di 12 borse di studio formative peratiigi motori tramite selezione,
formazione e tutoring.

COSTRUZIONE E DESCRIZIONE DEL PROGETTO

Metodologia di lavoro

La Redazione “Citta Aperta” € una redazione multiake per la comunicazione sociale. Gli

ambiti di lavoro redazionale sono: I'innovativaarretazione del lavoro sociale che utilizza

le tecnologie, i media e i linguaggi della comurioae sociale per realizzare obiettivi di

carattere assistenziale e socio-educativo, forneselwizi ed informazioni dedicati alle

persone in situazione di disabilita fisico-motoeasensoriale; l'utilizzo di stampa, radio e

televisione, integrati allo sviluppo dei nuovi medjuali internet, telefonia, televideo, coniuga

esigenze di comunicazione e sensibilizzazione| giéermazione dei diritti di cittadinanza e

cultura della differenza attraverso l'informaziadieservizio. La redazione di “Citta Aperta”,

affronta i temi della disabilita attraverso la etlbrazione diretta delle persone diversamente

abili, le attivitd della redazione sono integratdla collaborazione di un gruppo di giovani

con disabilitd motoria, titolari di borsa di studio

Materiali predisposti

= Siti internet (InformadisAbile, Abile-Disabile, SgdMagazine, Motore di Ricerca,
InGenio, Polo Cittadino della Salute)

= Rassegna Stampa

= Pubblicizzazione dello sportello InformadisAbilératerso la pubblicazione periodica di
depliant illustrativi.

= Pubblicazione di brochure informative sulle at@vinterne alla redazione rivoltelle
persone con disabilita, ai loro famigliari, aglievptori sociali, sanitari e culturali, agli
Enti pubblici e privati, al terzo settore, alle anjzzazioni sindacali e imprenditoriali, agli
insegnanti e studenti, ed a tutti i cittadini ieEsati.
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» Realizzazione di una linea grafica con loghi idecdtivi per la produzione di pieghevoli
e gadget da distribuire in occasioni di eventi tegha disabilita.

* Produzione de “La Movida Accessibile”, primo catgdcselezionato di locali di ritrovo
per i giovani, che informa sulle condizioni di assiilita, promosso in sede di progetto
“Vol On Write You?” realizzato e animato dalla Reabme Citta Aperta .

Fasi di realizzazione

Nel 1996 nasce dalla Circoscrizione 2 il progettacastruire un sito e un database come
strumenti con un valore socio-educativo-assistémzida Divisione Servizi Socio-
Assistenziali eredita il progettoreel novembre 2000 viene formalmente istituito dahfne

di Torino il Coordinamento “Servizi Integrati pex tisabilitd motoria” del quale il Servizio
Passepartout e parte integrante come presidioipalecper la programmazione e gestione
degli interventi. Il sito conosce il suo primo stadli sviluppo grazie al progetto A.L.l.
(Ausili, Leggi, Informazioni) che rappresenta iimpo tentativo concreto di istituire una rete
tra i soggetti che si occupano di disabilita innRate, nonché di affermare la centralita della
circolazione dell'informazione e della comunicazama gli enti coinvolti nella gestione di
politiche, servizi e interventi per la disabilit@ol passare degli anni a InformadisAbile e
Abile-Disabile (sito realizzato in collaborazion®nc 'ASL 1 per conto della Regione
Piemonte) si aggiungono nuovi siti e sotto-sitfofmadisAbile si evolve rapidamente in una
vera e propria struttura di Comunicazione Social® fad arrivare alla sua completa
rivisitazione tecnologica realizzata nell’ultimorsm

Aspetti innovativi da segnalare

L’'utilizzo di tutte le tecnologie, i media e i lingggi della comunicazione sociglessibili:
stampa, radio e televisione, integrati allo svilogei nuovi media quali internet, telefonia,
televideo, coniugando esigenze di comunicazionensililizzazione, per I'affermazione dei
diritti di cittadinanza e cultura della differenatiraverso I'informazione di servizio.

RISULTATI E VALUTAZIONE

Risultati attesi

Alla chiusura del progetto (maggio 2008) sono stationtrati questi dati:

I risultati ottenuti hanno ampiamente superatortesspettive date dalle analisi preventive

rispetto alle potenzialita impiegate e di voltavaita

- Pagine complessive visitate dei siti Informadidé&be Abile/Disabile 280.000 (media
mensile *)
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- Caricamento e manutenzione di 1128 pagine tdtainate da schede informative e
pagine accessorie, con la rotazione di 1500 nevire@ 760 risposte alle email pervenute
- Attivita dello sportello Informadisabile n° 25@6ntatti di cui 1981 telefonici e 771 diretti
- Realizzazione di una nuova versione del lay oaticp del sito
- Consolidamento del database per la registrazi@ndussi quantitativi e qualitativi dello
Sportello Informadisabile
- Rassegna stampa sulla disabilita: tiratura 2@ecoon cadenza quindicinale
*(report validato dall’ufficio Controllo di Gestiomdel Comune di Torino)

RISORSE

Costo complessivo del progetto

Personale Sportello InformadisAbile € 53.000,00
Materiali e attrezzature Sportello InformadisAbile € 12.000,00
Personale redazione “Citta Aperta” € 240.000,00
Materiali e attrezzature Redazione “Citta Aperta” 48000,0(
Convenzioni esterne € 150.000,00
TOTALE ANNUALE € 510.000,00

Fonti di finanziamento

» Comune di Torino

» Contributo Regione Piemonte dal “Fondo integraziené&vore di cittadini disabili —
Legge 104/92”

» Compagnia San Paolo

» Fondazione CRT

Risorse umane interne all’Ente impegnate:
- humero- professione
Dirigente
Responsabile posizione organizzativa
Responsabile di redazione
Educatori professionali

Borsisti (persone con disabilita)
Istruttore amministrativo
Esecutore amministrativo
Operatori Socio Sanitari

NI IR

- formazione prevista a supporto del progetto
¢+ Corso di 50 ore sul giornalismo di servizio rivodosolontari, operatori pubblici e del
Terzo Settore realizzato dal gruppo lbis con lasotenza della redazione “Citta
Aperta” — fase gia realizzata
+ Incontri di aggiornamento periodico rivolti agli enatori sulla gestione dello sportello e
sulle nuove normative — in fase di realizzazione.
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Risorse professionali e tecnologiche esterne atkéE
- fornitori di prestazioni professionali

« Dipartimento di Automatica e Informatica del Paditeco di Torino: da anni € in atto una
proficua collaborazione con il Politecnico di Tarjrche ha prodotto gia due versioni di un
“gestore di contenuti” (cms) che permette la gerieree automatica di pagine web a partire
da un data base.

- Azienda Sanitaria Locale 1- Struttura Complessaiviédt Consulatoriali - ISI —
Informahandicap: nel quadro dell’Osservatorio Regle sulla Disabilita, corrisponde di
fatto al contributo che dallASL 1 ci viene atteago la collaborazione di un consulente
dellASL. Tale contributo consiste in: attivita nebmitato redazionale, attivita di sportello
informativo il giovedi, aggiornamenti delle scheddei siti Abile/Disabile e
InformadisAbile.

 Divisione Servizi Educativi: la collaborazione coguesta Divisione determina la
realizzazione degli aggiornamenti di quelle parél &ito che concernono il sistema
dellistruzione, dalla scuola dell'infanzia ai didella primaria e della secondaria e la
compresenza presso lo sportello InformadisAbile.

» Cooperativa accreditata per l'interpretariato LI&gua italiana dei segni): dal dicembre
2007 ¢ iniziata la realizzazione di un notizianovideo disponibile sul sito InformadisAbile
adatto ad un pubblico di sordi e di ipoudenti ggaadla traduzione simultanea

- fornitori di prestazioni tecnologiche
* Divisione Sisitema Informativo del Comune di Torino
* CSHPiemonte Consorzio per il Sistema Informativo petese
 Civico Centro Stampa - Riprografia e Legatoria
 Servizio Centrale Comunicazione Settore U.R.P.
» Radio ltalial
* Rete7

- servizi vari di supporto
* Associazioni:

- CPD (Consulta Persone in Difficolta) per diveysagetti tra cui le trasmissioni televisive

- UILDM (Unione ltaliana Lotta alla Distrofia Mustare)

- PRISMA. In questo contesto il Servizio Passepdrtba realizzato e attivato in
collaborazione con alcune associazioni e agenzmdive, “PRISMA” che si articola in
progetti, integrati fra loro, con I'obiettivo di foire occasioni diversificate di supporto e
aiuto mirate a rispondere in modo personalizzdeoesigenze di ognuno.

» Associazioni di sport disabili :
- CIP Comitato Italiano Paralimpico

- Sportdipiu’ — Curling

- Tori Seduti - Ice Sledge hockey

- Tennis Tavolo Torino

- Ingenio Calcio

- Ballo anch'io - Danza in carrozzina
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Freewhite - Sci alpino

Hb Torino - Basket in carrozzina
Magic Torino Wheel chair hokey
Uicep Mini basket

Servizio Civile Volontario: giovani volontari cheagiecipano attivamente alle attivita della
Redazione

Volontari disabili e non per il progetto “Vol on ite you” — volontari in redazione

Liceo Madre Mazzarello di Torino per attivita dadiuzione in inglese e francese.

Istituto Professionale "Albe Steiner" per proggttifici di materiale divulgativo

Universita di Torino per Radio 110 (radio web umsitaria)

CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Positivita e criticita

Il progetto, in continua evoluzione, vede coinva&mpre piu persone siano esse operatori
del settore, volontari o cittadini destinatari defvizio. Trattandosi di un progetto il cui punto
di forza consiste nella capillare presenza di pekovolontario, questo stesso punto di forza
e contemporaneamente il punto debole, per la petgache pud contraddistinguere la
presenza dei suddetti volontari. La criticita sidewzia nella difficolta di reperire le risorse,
umane e tecnologiche, sempre piu indispensabilapemtinuazione del progetto.

Successive fasi del progetto previste

Rassegna Stampé#a redazione “Citta Aperta” nelllambito dell’Ossaterio Regionale
sulla Disabilita, realizza una Rassegna Stampeaasat a carattere trimestrale, vi si
raccolgono articoli su 4 aree tematiche costitdae4 dossier monografici all'anno 3u:
turismo accessibilepolitiche social scienza e medicinetecnologia e ausili.

Iniziative volte a favorire la presenza di volomtda coinvolgere nelle attivita della
Redazione, attraverso campagne conoscitive e azmone di eventi dedicati.

Al fine di migliorare la qualita dei servizi erogata Redazione Citta Aperta persegue il
potenziamento della rete cittadina e nazional@eatiso la ricerca di partner istituzionali
e del Terzo Settore.

Proseguire le attivita legate alle borse di stymko disabili motori gravi (formazione e
tutoring per i frequentanti) anche attraverso l&nidlg@oni di specifici accordi con altri
settori dell’Ente disponibili ad accoglierli predsgproprie sedi ed attivita

Completare il progetto di ammodernamento del SiformadisAbile attraverso il totale
rinnovamento di lay out grafico, contenuti e CMBt@ma di gestione dei contenuti).
Proseguire la gestione e organizzazione del SitorrradisAbile cittadino e relativa
manutenzione
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* Proseguire lattivita dello Sportello cittadino ¢mmadisAbile con possibilita di accesso
giornaliero per i cittadini e gli operatori che mesitano di informazioni relative alle
problematiche legate alla disabilita

» Proseguire le attivita previste dallo specifico tBeollo di Intesa con la ASL 1 per la
gestione e I'aggiornamento del sito Abile/Disabile;

* Awviare la sperimentazione di 2 rubriche radio webideoweb per facilitare 'accesso
alle informazioni di persone con disabilita sereieri

» Consolidare il Progetto “Vol On WriteYou?” volontan redazione Citta Aperta quale
incubatore per la promozione di una associazionelintariato giovanile sui temi della
Comunicazione Sociale attraverso la realizzazioglesdcondo volume de “la Movida
accessibile: 50 buoni motivi per tirar tardi” coolontari disabili e non, in collaborazione
con le associazioni Verba e UILDM (tiratura pre&iS000 copie)

» Assicurare il potenziamento delle attivita previstal Progetto “Pegaso viaggio nel
sociale” quale format televisivo a cadenza setta@di approfondimento e divulgazione
di tematiche sociali;

» Stabilizzare la collaborazione con le scuole swpeper le attivita di studio grafico dei
layout e campagne di marketing sociale e per lug@ni in lingua di sezioni del sito
Informadisabile;

* Promuovere azioni a sostegno della tutela al consuedicato”, in collaborazione con le
Associazioni dei Consumatori, Network televisiviagliofonici impegnati sul tema;

» Sviluppare la collaborazione con la testata Cittagattraverso scambi redazionali e
appoggio di soggetto in borsa di studio destimaseguire i lavori della IV Commissione
Consigliare

* Potenziare e consolidare il sito sulla Salute
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