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SCHEDA RELAZIONE DEL PROGETTO

Premio Innovazione nei Servizi Sociali. Citta di Rnini. f E
Sesta Edizione.
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DATI IDENTIFICATIVI PER L'ISCRIZIONE
Titolo del progettoLa Virata
Ente proponenteComune di Porto Torres
Settore/Ufficio proponent&Servizi Sociali

Indirizzo (Via, Cap, Citta, ) o jmberto 1, 07046, Porto Torres (SS).
Provincia)

RELAZIONE DI PROGETTO
(max 10 cartelle, ciascuna di non oltre 2500 cariagpazi inclusi

N.B. Realizzare la relazione descrittiva del progetto

nelle pagine seguenti attenendosi all'indice prépos
La relazione dovra essere redatta in Corpo 12 tteaealimes New Roman, e la lunghezza
non dovra superare le 10 cartelle/pagine, ciasdunan oltre 2500 caratteri spazi inclusi.
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TITOLO

La Virata.

Progetto contro la dispersione scolastica e peqlsizione della qualifica di Assistente
Bagnante

TEMPI

Data di avvio

01/10/2007

Data (prevista) di conclusione
31/05/2008

INTRODUZIONE

Destinatari

* Adolescenti a rischio dirop-outscolastico,

» Adolescenti a rischio di insorgenza di problematigisico-sociali o in condizioni di
disagio sociale conclamato,

» Eta: 16/18 anni

* Provenienza: Comune di Porto Torres.

Contesto

Il progetto nasce dal lavoro integrato dei senpeesenti sul territorio: Servizi Sociali
comunali, Servizio Psicosociale della ASL n° 1 dis§ari, scuole, associazioni sportive e
servizi per il lavoro e rientra nella progettazioredativa alla prevenzione del disagio
giovanile attraverso I'acquisizione di un titoloofessionale che possa essere spendibile con
facilita nel mercato del lavoro e che produca &ffeisitivi anche a livello sociale.

Secondo le indicazioni regionali va dedicata maggiattenzione alle nuove generazioni,
incrementando le opportunita per l'inserimento latwo e sociale attraverso azioni
intersettoriali coordinate e sinergichiea percentuale di giovani sardi 18-24enni privi di
diploma di scuola media superiore sul totale devami di pari eta € 51%, pertanto circa 1
un giovane su 2 é senza diploma. Le opportunitaabilita sociale e di crescita individuale
vengono ancor piu ridotte quando questi ragazziadppgono a famiglie con disagio
sociale.

Breve descrizione del servizio se esistente
Il progetto ha attivato un lavoro di rete che vedpegnati diversi ambiti:
istruzione e formazione professionale,orientamestoinserimento lavorativo, supporto e
sostegno sociale educativo della famiglia e detilascente, attivita sportive,
Partecipano alla rete: i Servizi sociali e il Seiwidi inserimento e orientamento al lavoro
del Comune di Porto Torres, le scuole superiotadithe (Liceo Scientico e Istituto Tecnico
Nautico ed IPIA), I'ASL n° 1 di Sassari servizioi€ssociale, la Societa Sportiva A.S.D.
Libyssonis, l'associazione sportiva di nuoto dilalbtrogetto Albatross, la F.L.N.
(Federazione Italiana Nuoto)
Sono stati attivati i seguenti servizi:

» corsidinuoto 3 lezioni settimanali;

* Seminario di formazione con lo psicologo 1 incordgni due settimane;
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» sostegno educativo all'adolescente e alla famigi@izzato a garantire una costante
frequenza e a mantenere l'interesse attivo

* servizio di orientamento al lavoro.

A marzo 2008 si prevede l'attivazione del “Corso pssistente Istruttore di Nuoto

Motivazioni

La motivazione che ha spinto la realizzazione meletto proprio in campo natatorio é
stato il bisogno concreto ed urgente di avere suitdrio regionale una presenza piu
consistente di operatori qualificati nel camposhistenza nelle spiagge:

La Sardegna ha 1731 Km di coste di cui 849 kmédzdili. E anche una regione in cui &
presente una elevata incidenza di mortalita in miafatti, secondo i dati ISTAT e del
Ministero della Sanita, rispetto alla media itafida regione Sardegna possiede 1 assistente
bagnante ogni km, a differenza,per esempio, deiliBrRomagna che possiede 93 km di
costa balneabile e possiede una media di 30 assiségnanti ogni km.

In sintesi si vuole offrire una risposta a due drdnsogni del territorio:

» I'occupazione giovanile bisogno ancor piu marcato nelle famiglie in cyirésente
anche un disagio sociale Si é voluto offrire I'ogpnita a ragazzi appartenenti a
queste famiglie, che nel 90 % dei casi non araivar diploma di scuola media
superiore, riducendo ancora di piu le loro prosgefiuture per una vita dignitosa..

* lasicurezza

Analisi preliminari

| dati emersi dall’analisi del contesto dal Comuiné. Torres hanno portato gli operatori a
considerare in modo prioritario la necessita diizeare azioni finalizzate alla promozione

della salute nella fascia d’eta adolescenzialegrdvenzione e di recupero del disagio, in
particolare del drop-out scolastico, e di favotieequisizione di una qualifica che aumenti

le competenze dell’adolescente e trovi riscontroriattivita che possa essere spendibile nel
mercato del lavoro. L’analisi ha riguardato nelljpesifico anche le risorse presenti nel

territorio tra le quali sono state individuate deethe potevano offrire un contributo al

perseguimento degli obiettivi: i servizi sociosanitsocio-assistenziali ed educativi, agenzie
educative e sportive.

Si é scelto di intervenire sul recupero della disjppme scolastica, attraverso 'acquisizione
della qualifica di “Assistente bagnante” in collahzione con la F.I.N. (Federazione Italiana
Nuoto) e la Societa Sportiva A.S.D. Libyssonis Nya nuoto disabili Progetto Albatross,

gli Istituti Secondari Superiori della citta -
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Questa collaborazione € improntata in un’otticaapertura dei Servizi verso la comunita
circostante e le risorse del territorio, per acewgl i problemi e gli interessi
dell'adolescente, facendo del territorio stess@dde peculiare e specifica dell'azione di
prevenzione del disagio e dell'attivazione delsorse.

Obiettivi

Obiettivo generale

Prevenzione e contrasto del disagio sociale adetesale e giovanile.

Obiettivo specifico

Diminuire il fenomeno della dispersione scolasticdavorire lI'inserimento lavorativo di
adolescenti a rischio di esclusione sociale.

Obiettivi operativi

creazione del lavoro di rete tra enti pubbliciztesettore e famiglie;

1. riduzione del numero di studenti che abbandonainstugli;

2. accrescimento delle opportunita di lavoro pempézsone a rischio di problematiche
psico-sociali;

3. promozione del nuoto come attivita fisica per ihessere;

4. maggiore integrazione dell’adolescente nel ttaia e incremento del senso di
appartenenza alla comunita miglioramento della iguatlelle relazioni e della
comunicazione interpersonale tra pari e con ler@iguulte di riferimento

COSTRUZIONE E DESCRIZIONE DEL PROGETTO

Metodologia e procedure

Il training formativo e strutturato in 150 ore s\ppate in mesi da ottobre a maggio. Le ore
sono divise in quattro moduli formativi, come ilitego qui di seguito, distribuite in modo
variabile a seconda delle fasi del progetto stesso.

1. Corso di nuoto

Frequenza: duel/tre lezioni settimanali da Ottoli@72a Maggio 2008 scuola nuoto. Tale
corso risulta propedeutico al corso di Assisterdagriante e assistente Istruttore di Nuoto, e
si svolge presso la Societa Sportiva A.S.D. Libggsdluoto con Istruttori di Nuoto F.I.N.,
per un totale di 56 ore.

2. Stage formativo

Frequenza di uno stage pratico formativo di affeanento ad un operatore nell’istruzione di
nuoto a ragazzi diversamente abili, attraversmliloorazione dell’associazione sportiva di
nuoto disabili Progetto Albatross, per il consobidmto delle capacita natatorie,
I'integrazione dei contenuti teorico-pratici acqtiislurante I'intero percorso e formazione
di competenze professionali nel lavoro con la digabDella durata complessiva di 26 ore.

3. Corso di formazione Assistente Bagnanti F.I.N.

Frequenza del corso teorico pratico di AssisteragrBnte con Docente certificato dalla
Federazione Italiana Nuoto, da effettuarsi a pada Marzo 2008, successivamente
all'acquisizione di adeguate capacita natatorieor0
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Il corso prevede I"acquisizione del brevetto “Pséfstente ai Bagnanti per piscina) 40 ore ,
Brevetto “IP” e “MIP” (Assistente ai Bagnanti pasgina, acque interne e mare) 48 ore

Il percorso didattico risponde ai requisiti delieele guida della International Life Saving
Federation (I.L.S.), che consente il riconoscimeldbbrevetti acquisiti nei Paesi aderenti.

4. Seminario di formazione con lo Psicologo

Frequenza di un seminario di formazione svolto da Bsicologo dello Sport. Si colloca
come approfondimento teorico-pratico al Corso disistente Bagnante e allo stage
formativo.

L’'obiettivo € quello di migliorare l'apprendimente rafforzare il percorso formativo

trasmettendo ai ragazzi una metodologia di lavoraniodo cooperativo e consentendo
contemporaneamente agli stessi di creare un grdppamutuo aiuto e sostegno improntato
all'interdipendenza individuale.

Il seminario avra una durata totale di 28 ore fistte in due incontri al mese di 2 ore
ciascuno.

Gli operatori dei Servizi sociali affiancano i ragasostenendoli ad affrontare le difficolta
esistenti e a mantenere alto il loro interessepiamte € anche il lavoro di sostegno ai loro
genitori che, proprio per le problematiche esistaltinterno del sistema familiare, spesso
non sono di supporto ai loro figli ma al contrad@ano situazioni tali da rendere ancor
problematica la frequenza costante del loro figlle attivita.

Soggetti coinvolti

Comune di Porto Torres Servizi Sociali e Centro SIOL (servizio inserineed
orientamento al lavoro per persone svantaggi&eprdinamento progetto, supervisione
delle attivita e verifica dei risultati.(Operatoiducatore professionale, Assistente sociale,
Operatori del Centro SIOL).

A.S.L. n° 1 di Sassari Servizio Psico sociale. Supervisione e monitoi@agg

Scuola Istituti Secondari Superiori. Progettazione eattone progetti di prevenzione
all’abbandono scolastico, recupero scolastico.diScientifico Statale “Europa Unita” e
Istituto Istruzione Superiore “M.Paglietti”).

Societa sportiva Piscina Libyssoni®rogettazione e attuazione dell’attivita formativa
sportiva-natatoria a favore degli adolescenti [@aguisizione della qualifica di Assistente
Bagnante.

Societa sportiva nuoto diversamente abili Progettédlbatross Progettazione ed attuazione
della formazione pratica e teorica al lavoro (sfperapia per i ragazzi diversamente abili).
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Materiali predisposti

Corredo e attrezzatura per la pratica natatoriehiaéini, ciabatte, accappatoio, cuffia,
borsa, costume;

Materiale didattico: manuali didattici per I'acqui®ne dei brevetti,

Fasi di realizzazione

1. selezione e accoglienza:

| criteri della selezione sono stati principalmenfeequentare un istituto superiore cittadino
e avere capacita natatorie minime per lo svolgtmedel corso di nuoto.

La selezione e stata effettuata dagli operatori Sleivizi Sociali e ha riguardato in

particolare gli adolescenti appartenenti a famiglieblematiche, a rischio di esclusione
sociale.

2. prove preliminari ed inizio corso di nuoto

Si sono svolte delle prove di nuoto preliminari palutare le capacita di base dei ragazzi e
individuare un punto di partenza comune. | rag&zazino iniziato il percorso formativo in
un clima educativo sereno, sperimentando nuove litddi interazione e instaurando
nuove relazioni amicali con altri corsisti presenti

3.incontri di orientamento al lavoro

Si sono organizzati 3 incontri di orientamento; preliminare all’inizio del percorso, il
secondo in fase di avanzamento e uno in conclusione

Gli incontri erano finalizzati all’acquisizione daarte dei ragazzi di nozioni utili per un
ingresso nel mondo del lavoro piu consapevole goresabile

4.seminario di formazione con lo psicologo

Il seminario,svolto da uno psicologo dello sportprefigge di dare la possibilita ai ragazzi
destinatari di ricercare e approfondire una moaalitcomunicazione con gli altri positiva e
responsabile attraverso il confronto con la dis@hitio implica una profonda necessita di
auto-osservazione e messa in discussione di sei;sies quanto la formazione di
professionisti assistenti bagnanti € un lavoropibeali altri comporta una grande assunzione
di responsabilita personale nei confronti di séste degli altri;.

5. corso di formazione Assistenti bagnanti FIN

Il corso per l'acquisizione dei brevetti di assme bagnante avranno inizio nel mese di
marzo 2008 e si concluderanno a fine maggio 2008ucoesame finale. Il Corso, tenuto da
docenti qualificati e certificati dalla Federaziolt&iana Nuoto, prevede I'acquisizione dei

seguenti brevetti:

Brevetto P (per piscina),

brevetto IP (acque interne) e MIP (mare)

Il percorso didattico risponde ai requisiti ddileee guida della International Life Saving

Federation (I.LS), consentendo il riconoscimento dei brevetti re@$? aderenti.
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6. inserimenti lavorativi

Gia nella stagione estiva 2008 i ragazzi potramnoare le loro esperienze di lavoro presso
strutture balneari in costa, piscine o spiaggeuhilgotranno essere assorbiti dalla stessa
societa sportiva Libyssonis e dall’'A.s.d. ProgeMibatroSS come istruttori di nuoto per
ragazzi diversamente abili

Aspetti innovativi da segnalare

L'innovazione del progetto € rappresentata prifoigate dalla sperimentazione di un
modello integrato che interviene in una prospettivatretta connessione tra soddisfazione
dei bisogni e valorizzazione delle risorse.

Tutti gli attori, pertanto, amministratori, tergettore, operatori e forze sociali hanno
ripensato i modelli di politica sociale improntatidd principio di “sussidiarieta”

orizzontale e verticale e della programmazionesggrata.

Tra gli aspetti che possono racchiudere caratiénndvativita emergono:

* ['attuazione di un modello integrato di servizie thvoro di rete

* attuazione di politiche che favoriscono l'integ@ze e I'inclusione sociale, la
formazione professionale attraverso la praticats@orEd il confronto con la disabilita

» La presenza dello psicologo, per garantire un z@rgapace di considerare il
beneficiario in tutti i suoi aspetti: sociale, edti¢o e psicologico

RISULTATI E VALUTAZIONE

Risultati attesi
Per ciascuno degli obiettivi operativi sopra elénsieattendono dei risultati il cui
ottenimento verra valutato sia in termini quanitiiathe qualitativi.

1.sull’obiettivo: Creazione del lavoro di rete a énti pubbilici, terzo settore e famiglie:

» Costruiti percorsi di lavoro integrato tra enti plibi, terzo settore e famiglia;

» Elaborati, attuati e valutati progetti integrati ltdimensionali a favore di adolescenti a
rischio di esclusione

2.sull’obiettivo: Riduzione del numero di studectie abbandonano gli studi;

» Studenti motivati a portare a termine il propriosqueso formativo

* Rilasciati n. ... diplomi di maturita a studenti calesati a rischio di abbandono
scolastico.

3.sull.obiettivo:Accrescimento delle opportunita ldvoro per le persone a rischio di

problematiche psico —sociali;

« formazione di figure professionali valide che raotintorno al mondo della piscina sia
come assistenti bagnanti che come istruttori dimyemnche per ragazzi disabili

» formazione di competenti Assistenti Bagnanti

e Acquisiti n. .... Brevetti di Assistente bagnante

* N. .... Adolescenti occupati in qualita di assistdrmagnante
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4.sull'obiettivo: Promozione del nuoto come attiMisica per il benessere;

» N° .adolescenti considerati a rischio di esclusipraicanti I'attivita di nuoto anche alla
fine del percorso formativo.

5.sull’obiettivo: maggiore integrazione dell’adategste nel territorio e incremento del senso

di appartenenza alla comunita miglioramento dellzalith delle relazioni e della

comunicazione interpersonale tra pari e con leréigadulte di riferimento.

e crescita personale attraverso lo sviluppo dell'stihaa, delle competenze relazionali di
gestione di situazioni critiche e dell’autonomia;

» la promozione della responsabilita interpersontifaeerso la formazione ad un lavoro di
grande responsabilita (Assistente Bagnanti);

e lo sviluppo di competenze relazionali

e crescita culturale e spirituale in un ambiente fpasie sereno;

e creazione di un gruppo di lavoro improntato sultiattica del “cooperative learning”;

 attivazione di un gruppo di mutuo aiuto e sostegno.

Criteri di valutazione
Strumenti e metodologie di valutazione
La valutazione dei processi e dei risultati finadrra effettuata tramite:
» Customer Satisfactiodegli Utenti frequentanti i corsi
« Livello di gradimento della comunita locale nei Gomnti delle iniziative
» Partecipazione significativa alle attivita
* N° totale partecipanti alle attivita
* N° totale di brevettati in rapporto al n° dei parpanti.
Strumenti di valutazione:
* Questionari di gradimento
* Schede d'iscrizione dei partecipanti
* Progetti individualizzati
* Relazioni tecniche operatori professionali.
» scl-90 questionario sulla qualita della vita
* [|.P.P.A.G. questionario di indagine sulle relazioom gli adulti
* [|.P.P.A.C. questionario per indagare sulle relazi@ni coetanei
* P.LL. (pur pose in life test) questionario sulexgezione di significato sulla propria
vita
Coinvolgimento destinatari/fruitori, beneficiarnéli degli interventi nella valutazione della
qualita percepita:
* Indagine tramite ifront line
* Questionari autocompilati
* Interviste dirette degli utenti fruitori.
Saranno valutati:
» Elementi relativi alla “ragione di essere del seW/i, cioé a cosa serve e per quali
bisogni
* Elementi che dipendono dalla relazione tra gli apmt e gli utenti
« Elementi di organizzazione del lavoro (tempi, pgsiecc)
* Elementi strutturali riguardo le sedi.
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RISORSE

Costo complessivo del progetto

Finanziamento del progetto Importo

Finanziamento fondo sociale europeo (Fondi POR /2006 )* €5.415,00

Finanziamento fondi scolastici Liceo scientifico 2200,00

Finanziamento fondi scolastici Istituto tecnico ticue IPIA € 2.200,00

Finanziamento comunale bilancio Servizi Sociali 500,00
TOTALE €14.115,00

Risorse umane impegnate:
numero
12 operatori

professione
* Allenatore di Nuoto F.I.N.;
» Istruttore di Nuoto F.I.N.;
* Maestro di Salvamento Fiduciario F.I.N. citta dr®adl orres;
» Psicologo dello sport;
* Assistente Bagnanti;
* Avvocato (docente corso per brevetto);
* Medico (docente corso per brevetto);
» Professori referenti delle scuole medie superittadine;
* Educatore professionale Servizi sociali;
e Operatori di orientamento al lavoro del Comune;
* Assistente sociale.

formazione prevista

incontri periodici formativi e di scambio professale tra i diversi operatori: sociali, e
operatori sportivi, docenti scolastici e dei calisiormazione per I'acquisizione dei brevetti

Risorse tecnologiche:
- attivate e da attivare
- Diapositive
- supporti informatici
- strumentazione interna alla struttura sportivecipa Libyssonis

» Segreteria Organizzativa e Commerciale EUROP.A. «
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CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE
Positivita e criticita

Positivita:

interesse maggiore dei ragazzi alla vita scolas{iofeso non solo come istituzione
finalizzata all'istruzione obbligatoria ma come g@oeducativo di socializzazione, in culi
insegnanti e ragazzi collaborano e condividonddes® finalita);

acquisizione di una modalita lavorativa delle istibni , enti pubblici in cui &€ pienamente
attiva la collaborazione con il terzo settore,d@sazionismo, e l'utente destinatario.
Attivazione di servizi in favore del miglioramerdella qualita della vita e del benessere del
diversamente abile

criticita

la criticita piu evidente é stata quella di far egplere le tecniche natatorie a ragazzi che
non avevano nessuna base acquatica, € probabilallahine del percorso alcuni ragazzi
non avranno ancora acquisito le competenze adegueataffrontare I'esame finale per
I'acquisizione del brevetto.

Comunicazione interna ed esterna

Interna

Il progetto & stato preparato attraverso riuniamivpntive con le associazioni sportive, le

scuole, gli enti di formazione, parrocchie e cothith quartiere, in seno alle quali si e

sviluppata I'idea progettuale ed elaborato il pi@hcomunicazione.

Gli enti coinvolti utilizzano come modalita di comuoazione soprattutto incontri finalizzati

alla programmazione, al monitoraggio e alla veaifia itinere. Inoltre quotidianamente le

informazioni sono state condivise anche attravexwwersazioni telefoniche e tramite la

posta elettronica.

Esterna

Il piano di comunicazione, per il raggiungimenta teneficiari e della comunita locale

prevedeva l'utilizzo di diversi canali:

« la collaborazione della stampa locale dei mezaziaihunicazione di massa che hanno
prestato grande attenzione al progetto;

* l'informazione tramite il web, inserendo articoklrsito del Comune di Porto Torres e
nel sito della societa sportiva Libyssonis.

* una conferenza stampa di presentazione del pregettseno alla quale sono stati
distribuiti opuscoli informativi.

Successive implementazioni
Il progetto verra realizzato anche per la prossamaualita. Anno 2008/2009.
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